BOCAIUVA DO SUL

PREFE TURA M UN P AL

SOLICITAGAO DE ORCAMENTO

Prefeitura Municipal de Bocaitiva do Sul / Pr

Setor de Compras e Licitacoes

Cotacdo de Pregos: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICO
SISTEMATIZADO DE PAGAMENTO DE BENEFICIO MEDIANTE IMPLEMENTACAO, GERENCIAMENTO,
EMISSAO, ADMINISTRACAO, FORNECIMENTO, DISTRIBUICAO E CARREGAMENTO DE CREDITO DE
AUXILIO ALIMENTACAO, VIA CARTOES COM TECNOLOGIA DE CHIP OU TARJA MAGNETICA, PARA
FORNECIMENTO DE VALE ALIMENTACAO, DE CARATER CONTINUADO, AOS SERVIDORES DA
PREFEITURA.

Assunto: Solicitacdo de orcamento

Com o objetivo de atender as necessidades desta Prefeitura, solicitamos a gentileza de
encaminhar proposta de orgamento referente aos seguintes itens/servigos:

Item Descri¢ao Quantidade Periodo

1 Prestagdo de servigo informatizado de pagamento de 550 12 meses
beneficios, mediante implementacdo, gerenciamento,

emissdo, administracdo, fornecimento, distribuicdo e
’ 640, ’ ¢ Valor mensal: RS

100.000,00
Valor anual: RS

carregamento de crédito de auxilio alimentagdo, via
cartoes eletrénicos, com tecnologia de chip ou tarja
magnética, para fornecimento de Vale Alimentacdo aos
servidores da Prefeitura Municipal de Bocaitiva do Sul. 1.200.000,00

Observagoes:

a) Comprovar como requisito para a assinatura do contrato, atendimento de estabelecimentos
em Bocaitva do Sul;
b) Designar um preposto para execuc¢do dos servigos, que sera responsavel pela supervisao,
orientacdo e acompanhamento dos trabalhos, e que se reportard ao Gestor e Fiscal do
Contrato, como representante da contratada;
c) Garantir a qualidade dos servicos prestados, devendo fazer sua substituicdo/corre¢do
imediata sempre que for verificada qualquer irregularidade;
d) Manter, durante a vigéncia do contrato, no minimo, o mesmo numero de
estabelecimentos credenciados quando da assinatura do contrato;
e) Manter um padrdo de qualidade e seguranca no processo de impressdo e crédito nos
cartdes, a fim de evitar qualquer tipo de falsificacdo ou de fraude;
f) Comunicar por escrito ao Gestor do contrato qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos que julgar necessarios;

g) Manter sigilo dos dados e informagdes a que tiver acesso e ceder a Administracdo o

direito patrimonial, a propriedade intelectual de toda e qualquer documentacdo e produtos
gerados, logo apds o recebimento definitivo dos servigos prestados;
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h) Atender as determinacdes e exigéncias formuladas pela Administracédo;

i) Prestar todos os esclarecimentos e informacgdes que forem solicitados pela Administracao,
de forma clara, concisa e légica, atendendo de imediato as reclamagdes; o que abarca,
inclusive, o fornecimento de dados sobre as movimentagdes dos beneficios na ponta, para
fins de controle de gastos;

j) Responsabilizar-se, na forma do contrato, por todos os Onus, encargos e obriga¢des
comerciais, fiscais, sociais, tributarias, trabalhistas e previdenciarias, ou quaisquer outras
previstas na legislagdo em vigor, bem como por todos os gastos e encargos com material e
mao-de-obra necessdria a completa realizacdo dos servicos, até o seu término;

k) Manter as condicdes de habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, qualificacdo
econdmico-financeira e regularidade fiscal exigidas que ensejaram a sua contratacao,
durante todo prazo de execugao do Contrato, sob pena de rescisao;

I) Apresentar, listagem com a razdo social, nome fantasia, endereco quantitativo dos
estabelecimentos comerciais credenciados, que atenda as necessidades da Administracdo,
zelando para que respeitem as determinacGes da legislacdo vigente; m) Comunicar
imediatamente a Contratante qualquer alteracdo na relacdo de estabelecimentos
credenciados;

n) Disponibilizar e manter em pleno funcionamento, durante toda a vigéncia do contrato, a
guantidade minima de rede credenciada, sob pena de rescisdo contratual; o) Cancelar o
credenciamento dos estabelecimentos comerciais que nao cumprirem as exigéncias
sanitdrias e nutricionais ou outras praticas irregulares;

p) Restituir a Administragao valor correspondente a deduc¢do do decréscimo de percentual
correspondente a taxa de administracdo aplicado ao pagamento da soma dos créditos dos
cartdes entregues;

g) A Contratada, em nenhuma hipdtese, podera subcontratar os servicos de intermediagdo
dos servicos, devendo administrar e executar todos os contratos firmados com terceiros,
bem como responder por todos os efeitos desses contratos perante terceiros e a propria
Contratante.

r) A Contratada deverd manter nas empresas credenciadas a indica¢cdo de adesdo por meio
de placas, selos identificadores ou adesivos.

s) A Contratada devera possuir sistema informatizado online (website e aplicativo) acessivel a
Administracdo e aos beneficidrios, que possibilite a execu¢do, no minimo, das seguintes
funcionalidades:

I. Funcionalidades disponiveis a Administragdo: inclusdo, exclusdo e consulta de
beneficidrios e seus dados, alteragdes cadastrais da empresa, solicitagdo de
cartoes, solicitacdo de reemissdo de cartdes, solicitagdo de créditos individuais,
emissdo de relatério das movimentagOes efetuadas, emissdo de histdrico de
compras e pedidos e outras informagOes necessarias para a gestdo correta e
eficiente dos servigos;

Il. Funcionalidades disponiveis aos beneficidrios: emissdo de extrato detalhado
histérico de utilizagdo do cartdo, informando saldo e locais de consumo ou
consulta de rede credenciada atualizada.

t) A contratada devera disponibilizar aos beneficiarios a solicitacdo de segunda via de senha pela
internet ou através de central telefénica ou aplicativo.

u) A contratada devera disponibilizar aos beneficidrios atendimento gratuito para comunica¢do de
perda, roubo, extravio ou dano, em funcionamento 24 (vinte e quatro) horas, sete dias na semana.

v) E responsabilidade da Contratada providenciar os mecanismos de seguranga que garantam a

autenticidade e legitimidade dos desbloqueios e cancelamentos.
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w) A contratada devera disponibilizar uma Central de Atendimento aos beneficidrios dos cartdes,
cujo telefone deverd constar no cartdo e no material que contiver instrucdes basicas de uso, para os
servigcos de comunicagdo de dificuldades de uso ou outras duvidas.

X) A contratada deverd manter os créditos ja disponibilizados, na hipdtese de o usudrio deixar de
integrar o sistema de cartdo ou ter suspensa sua participacdo por qualquer motivo, pelo periodo de
90 (noventa) dias da data da ultima disponibilizagao.

y) A contratada devera informar a Administracdo, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis,
qualguer parada programada para manutencdo, ou atualizagdo de seu sistema ou aplicativo.

Informagdes importantes:

e O orcamento deve conter: logo da empresa, razao social, CNPJ, endereco, prazo de
entrega, validade da proposta e assinatura;

e A empresa deverda informar o valor correspondente a sua respectiva taxa
administrativa.

e O envio da proposta deve ser feito até 06/11(quinta-feira), para o e-mail:
licitacaobocaiuvadosul@gmail.com ;

e Em caso de duvidas, contatar a Secretaria Municipal de Administracao, pelo telefone

(41) 41 92003-9891 ou e-mail: administracao@bocaiuvadosul.pr.gov.br.

Certos de sua atencao e colaboracdo, agradecemos antecipadamente.
Atenciosamente,

Bocailiva do Sul, 03 de novembro de 2025.

Flavia Maria Alberti
Setor de Compras e Licita¢des
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